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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

Программа вступительного испытания выполнена в соответствии с 

требованиями федерального государственного образовательного стандарта высшего 

образования по программам бакалавриата. 

Вступительное испытание проводится в устной форме.  

Экзаменационный билет содержит 2 вопроса.  

Продолжительность экзамена составляет 1 час (60 минут) – до 40 минут на 

подготовку и до 20 минут на ответ.  

Во время ответа на усмотрение комиссии могут быть заданы дополнительные и 

уточняющие вопросы.  

Во время ответа на усмотрение комиссии могут быть заданы дополнительные и 

уточняющие вопросы.  

Поступающий допускается к сдаче вступительного испытания на основании 

поданного заявления о приеме, экзаменационных ведомостей, экзаменационного 

листа, при наличии у него паспорта или иного документа, удостоверяющего его 

личность.  

При опоздании к началу вступительного испытания поступающий может быть 

допущен к испытанию, причем время на выполнение задания ему не увеличивается, 

о чем его предупреждает экзаменатор.  

Лица, не прошедшие вступительное испытание по уважительной причине 

(болезнь или иные обстоятельства, подтвержденные документально), допускаются к 

сдаче вступительного испытания в другой группе. Дополнительный день сдачи 

вступительного испытания может устанавливаться Университетом самостоятельно 

по мере формирования групп.  

Во время проведения вступительных испытаний их участникам и лицам, 

привлекаемым к их проведению, запрещается иметь при себе и использовать средства 

связи. 

При несоблюдении поступающим порядка проведения вступительных 

испытаний, экзаменационные комиссии, проводящие вступительное испытание, 
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вправе удалить поступающего с места проведения вступительного испытания с 

составлением акта об удалении. В случае удаления поступающего со вступительного 

испытания Университет возвращает поступающему принятые документы и не 

допускает до участия в конкурсе.  

Результаты вступительного испытания объявляются на официальном сайте и на 

информационном стенде не позднее второго рабочего дня после проведения 

вступительного испытания.  

Поступающий однократно сдает каждое вступительное испытание. Пересдача 

вступительного испытания не допускается. Допускается перезачет результатов 

вступительных испытаний, проводимых Университетом самостоятельно, при подаче 

заявления на иные формы обучения и (или) программы в случае совпадения перечня 

вступительных испытаний. Результаты вступительных испытаний, проводимых 

Университетом самостоятельно, действительны в год поступления.  

При проведении вступительных испытаний Университет обеспечивает 

спокойную и доброжелательную обстановку, предоставляет возможность 

поступающим наиболее полно проявить уровень своих знаний и умений 
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КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ 

Максимальная оценка за экзамен – 200 баллов.  

Итоговый балл суммируется из баллов, полученных по первому и второму 

вопросу. Максимальный балл по каждому вопросу – 100 баллов. 

Критерии оценки одного вопроса: 

90-100 баллов: 

1) Дан полный, развернутый ответ на поставленный в билете вопрос. 

Представлено прекрасное знание рассматриваемого вопроса экзаменационного 

билета, с незначительными неточностями. Продемонстрировано свободное владение 

материалом по теме и вопросу экзаменационного билета. Ответ отличает четкая 

логика. 

2) Абитуриент участвует в дискуссии по актуальным проблемам теории и 

практики бизнес-информатики с изложением своей аргументации, качественно 

отвечает на дополнительные вопросы членов комиссии, фиксирующие понимание и 

межпредметные знания абитуриента в области бизнес-информатика. 

3) В своем ответе абитуриент приводит примеры из практики. 

70-89 баллов: 

1) Представлено хорошее знание рассматриваемог вопроса 

экзаменационного билета, но с некоторыми неточностями. При ответе были 

допущены незначительные погрешности, не искажающие смысла излагаемого 

материала, исправленные абитуриентом самостоятельно в процессе ответа. Ответ 

отличает логичность изложения.   

2) Абитуриент демонстрирует способность аргументировать свою позицию 

по вопросу экзаменационного билета, правильно отвечает на дополнительные 

вопросы членов комиссии, фиксирующие понимание и межпредметные знания 

абитуриента в области бизнес-информатика. 

3) В своем ответе абитуриент приводит недостаточное подтверждение 

теории примерами из практики. 
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50-69 баллов: 

1) В целом представлено неплохое знание вопроса экзаменационного 

билета, но с заметными ошибками. При ответе были допущены недочеты или ошибки, 

исправленные абитуриентом с помощью преподавателя. В ответе присутствуют 

незначительные нарушения в логике.   

2) Абитуриент аргументирует свою позицию по вопросу экзаменационного 

билета, но допускает ошибки при ответе на дополнительные вопросы членов 

комиссии. 

3) В ответе абитуриента отсутствуют примеры из практики. 

35-49 баллов: 

1) Абитуриент демонстрирует слабое знание вопроса, рассматриваемого в 

экзаменационном билете; допускает весьма заметные ошибки в процессе ответа на 

вопрос экзаменационного билета. Ответ абитуриента неполный, присутствует 

путаница в базовой терминологии.  

2) Абитуриент допускает значительные ошибки в ответах на 

дополнительные вопросы членов комиссии, слабо аргументирует свою позицию. 

3) В ответе абитуриента отсутствуют примеры из практики. 

25-34 баллов: 

1) Абитуриент демонстрирует самое общее представление о вопросе 

экзаменационного билета, отвечающее лишь минимальным (пороговым) 

требованиям, допускает весьма заметные ошибки в процессе ответа на вопрос 

экзаменационного билета. В ответе присутствует путаница в базовой терминологии.  

2) Абитуриент дает неправильные ответы на дополнительные вопросы 

членов комиссии, не аргументирует свою позицию. 

3) В ответе абитуриента отсутствуют примеры из практики. 

0-24 баллов: 

1) Абитуриент демонстрирует полное незнание рассматриваемых в 

экзаменационном билете вопросов. 
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2) Абитуриент допускает грубейшие ошибки в ответах на основной и 

дополнительные вопросы членов комиссии, не способен аргументировать свою 

позицию. 

3) В ответе абитуриента отсутствуют примеры из практики. 

Абитуриент, набравший по итогам экзамена, ниже установленного 

Университетом минимального балла, считается не сдавшим вступительное 

испытание и выбывает из участия в конкурсе. 
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ПРОГРАММА ВСТУПИТЕЛЬНОГО ИСПЫТАНИЯ 

 

Тема 1. Основы экономической теории 

Потребитель и его экономическое поведение: принцип экономической 

рациональности. Спрос и его эластичность. Предложение и факторы, влияющие на 

него. Равновесие спроса и предложения, случаи его нарушения и механизм 

восстановления. 

Производство и производственные издержки. Производственная функция. 

Виды издержек и альтернативная стоимость. Транзакционные издержки.  

Теория фирмы. Организационно-правовые формы предпринимательской 

деятельности. 

Рыночные структуры и их виды. Монополия. Олигополия. 

Монополистическая конкуренция. 

Макроэкономические показатели и их измерение. Совокупный спрос и 

совокупное предложение. Макроэкономическая нестабильность. Инфляция: понятие, 

способы измерения, виды. Рынок труда и безработица. Виды безработицы. 

Роль и функции государства в экономике. Государственный бюджет и его 

структура. Налоговая система: основные понятия и элементы.  

 

Тема 2. Техническое и программное обеспечение информационных 

систем  

Вычислительная система: структура, характеристика основных компонентов, 

принципы работы. Телекоммуникационное оборудование: классификация, 

параметры, особенности. 

Классификация вычислительных сетей. Модель взаимодействия открытых 

систем: структура и уровни. 

Принципы построения и протоколы сети Интернет.   

Классификация программного обеспечения. Системное программное 

обеспечение. Операционные системы. Сетевые операционные системы.  
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Архивирование данных. Вирусы и антивирусные программы. 

 

Тема 3. Информационное обеспечение 

 

Организация баз данных: концептуальная, логическая и физическая модели   

данных. Реляционные модели: термины и определения.   

Системы управления базами данных: общая характеристика, назначение, 

возможности, состав и архитектура. Технология и модели архитектуры 

клиент/сервер. Языки запросов. Языки описания данных. Распределенные базы 

данных. 

Методы интеграции данных: агрегирование, консолидирование данных. 

Хранилища данных. Многомерные базы данных.  

 

Тема 4. Проектирование информационных систем 

 

Жизненный цикл информационной системы (ИС). Разработка 

информационных систем: этапы и содержание работ. 

Подходы к проектированию ИС: структурный подход; объектно-

ориентированный подход. 

Автоматизированное проектирование информационных систем. 

 

Тема 5. Internet, защита информации и основы электронного бизнеса 

 

Глобальная компьютерная сеть Internet. Основные протоколы Internet. 

Адресация в Internet. Язык HTML.  

Основные понятия и положения защиты информации. Программно- 

аппаратное обеспечение защиты информации. 
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Электронный бизнес. Основные модели бизнеса в Интернет. Электронные 

деньги и платежи. Технология оптимизации для поисковых машин (SEO). Создание 

бизнес-страниц в социальной сети.  

 

Тема 6. Информационные системы и технологии в бизнесе 

 

Типы информационных систем (ИС) в зависимости от уровня управления в 

организации. ИС, используемые руководителями низового звена: системы обработки 

трансакций, хранилища данных, системы переработки и анализа данных (Data 

mining). 

ИС, применяемые на среднем и высшем уровне управления: системы 

поддержки решений (decision support systems, DSS); система сбалансированных 

показателей (Balanced Scorecard system, BSC). 

Корпоративные информационные системы - ERP (Enterprise Resources 

Planning).  

Облачные технологии для бизнеса. 

Проблемно-ориентированные пакеты прикладных программ. Основные 

функции и возможности программных решений для автоматизации учетной 

деятельности на предприятии. Информационные технологии в маркетинге. 

Влияние ИТ на проектирование организаций.  Создание организаций меньшего 

размера. Децентрализация организационной структуры. Модульные и сетевые 

структуры, виртуальные организации. 

 

Тема 7. Моделирование бизнес-процессов 

 

Функциональный и процессный подходы к управлению организацией. Процесс 

и его компоненты. Основные методологии описания процессов: Методология IDEF0; 

Методология IDEF3; Моделирование процессов в нотации DFD; Нотация BPMN.  
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Представленные на российском рынке инструментальные средства 

моделирования бизнес-процессов. 

Методы анализа процессов. Контроллинг и мониторинг процессов. 

 

Тема 8.  Управление проектами 

 

Проект и его жизненный цикл. Организационные структуры управления 

проектом. Управление портфелем проектов. Этапы планирования проекта.   

Методы анализа и минимизации рисков проекта. Представленные на 

российском рынке средства автоматизации и визуализации этапов выполнения 

проектов.  

Системная интеграция как востребованное направление проектов в ИТ-

индустрии. 

 

Тема 9. Методология менеджмента 

 

Сущность понятия «организация». Социальные организации и их параметры. 

Необходимость организаций. 

Классические представления по теории организации: теория самоорганизации; 

всеобщая организационная наука (тектология) А.А. Богданова; системный подход. 

Классическое направление в теории социальной организации: научная школа; 

концепция идеальной бюрократии Макса Вебера; общие принципы управления (Анри 

Файоль); гуманистическое направление в теории социальной организации. 

 

Тема 10. Стратегия и эффективность организации 

 

Руководящие идеи организации. Подходы к формированию стратегии.  

Анализ внешней среды.  Метод PEST. Модель пяти сил Майкла Портера. 
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Анализ внутренних ресурсов. Листинг (классификация) ресурсов. Матрица 

БКГ. Цепочка добавленной ценности. 

 Основные финансовые индикаторы, применяемые в целях анализа 

эффективности компании. Средне взвешенная стоимость капитала. Показатели 

рентабельности. Чистый и дисконтированный доход. Точка безубыточности. 

Техника применения SWOT-анализа для формирования стратегических 

мероприятий организации. 

  

Тема 11. Управление знаниями 

 

Знание как объект управления. Явное и неявное знание. Способы 

трансформации знаний в социальной группе.  

Подходы к управлению знаниями с использованием информационных систем и 

технологий.  

Интеллектуальный капитал организации. Рыночные активы. Человеческие 

активы.  Интеллектуальная собственность.  Инфраструктурные активы. 

Тактические и стратегические процессы управления знаниями. Организация 

обмена знаниями. Внутриорганизационные барьеры. Способы расширения сети 

обмена знаниями в организации. 
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ПРИМЕРНЫЕ ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЕ ЗАДАНИЯ 

 

1. ИС, используемые руководителями низового звена: системы обработки 

трансакций, хранилища данных, системы переработки и анализа данных (Data 

mining). 

2. Анализ внешней среды организации. Метод PEST. Модель пяти сил Майкла 

Портера.   

3. Технология поиска информации в Internet. Электронная почта. Сайты. Блоги. 

Технология мониторинга новостей RSS. Социальные сети. 

4. Подходы к проектированию ИС: структурный подход; объектно-

ориентированный подход 

5. Организация баз данных: концептуальная, логическая   и   физическая модели   

данных. Реляционные модели: термины и определения 

6. Функциональный и процессный подходы к управлению организацией. 

Процесс и его компоненты. Методологии описания деятельности организации на 

основе процессного подхода. 

7. Производство и производственные издержки.  Виды издержек и 

альтернативная стоимость. Транзакционные издержки 

8. Классификация вычислительных сетей. Модель взаимодействия открытых 

систем: структура и уровни 

9. Спрос и его эластичность.   Предложение и факторы, влияющие на него. 

Равновесие спроса и предложения, случаи его нарушения и механизм восстановления 

10. Вычислительная система:  структура,  характеристика  основных  

компонентов,  принципы  работы 
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